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辽宁阜新加速儿童友好城市建设

野一米高度冶看世界 儿童与城市共成长
寒假期间，辽宁省阜新市妇

女儿童活动中心的“向阳花学

堂”欢声笑语。40多名小学生在
此参与假期托管课程。活动中心

的老师们精心设置了包含红色

教育、心灵成长等内容的 20多
门课程，让孩子们在趣味氛围中

增长知识，度过充实寒假。小学

员孙佳旭已是第二次参加，他兴

奋地说：“在这里能学新知识、交

新朋友，爸妈也不担心我了。”

学校放假，“向阳花学堂”及时

开课，这是阜新市创建儿童友好城

市进程中的生动实践。自 2023年
阜新市被列入国家儿童友好城市

建设名单后，“一米高度”看世界成

为城市更新改造重点。2024年城
市设施适儿化改造被列为民生实

事，加速儿童友好城市建设。

适儿化改造
友好场景焕新颜

走进阜新市中心医院儿科

病房，仿佛踏入一个梦幻童趣的

世界。明亮的墙体色彩、卡通主

题病房以及宽敞安全的游乐设

施，让孩子们不再像以往那样紧

张。“好多孩子刚进来，还没等我

们接诊，就嚷着要先去游乐区玩

一圈。”阜新市中心医院儿科病

房护士长符影说。“这种轻松氛

围，减轻了孩子的恐惧心理，有

利于医护人员开展健康处置和

教育，孩子们恢复得也更快。”

儿科门诊的适儿化改造效

果显著。孩子们不再惧怕看病，

舒适便捷的就诊环境还缓解了

家长因孩子生病产生的焦虑。医

院门诊楼一楼的儿科门诊，以温

馨色调成为医院最具辨识度的

科室。墙体上一米高度的扶手、

益智玩具，让孩子一进入门诊，

就如同置身于游乐场内。输液

室、候诊室、卫生间、导诊台等，

均从儿童需求和视角改造，极大

提升了儿童就诊舒适度。

此外，阜新市为推进成长空

间友好，对全市两个公园、五个街

区游园进行适儿化改造。改造后

的公园拆除围墙，全面向游人开

放。同时，打造儿童友好街区“三

一八”文创集市，以微场景适儿化

改造推动全市儿童友好建设。

儿童议事
将野一米视角冶融入城市建设

“公园里能不能设个接热水

的地方？”“公园游乐设施防护网

能不能再加高些？”2024年，在阜
新市公共设施适儿化改造过程

中，由 11名儿童组成的儿童议
事团与住建部门举行意见征集

会，孩子们从自身视角提出想法

和建议。

“针对你们的意见，我们一

定认真研究，在改造中充分考

虑。”住建部门工作人员逐条记

录孩子们的意见，可行方案立即

施工改造，不适于改造的部分也

现场耐心解答。

儿童友好城市建设，儿童是

主角。如何从“一米视角”把握儿

童需求？阜新市妇联创建“二元互

导儿童议事团”，组织议事团成员

深入相关行业、领域开展议事活

动，将儿童视角融入城市建设。

“二元互导儿童议事突破传

统单向议事方式，让儿童与决策

者直接对话。”阜新市妇联党组书

记、主席陆英介绍，建设儿童友好

城市，受益者是孩子，就要从孩子

需求和视角出发。这种让孩子直

接传达自己的声音并现场回应的

方式，提升了孩子们的参与感，更

有效地实现了儿童友好目的。此

外，针对现有设施，“二元互导儿

童议事团”的意见建议，也推动着

各行各业朝着儿童友好方向改

进。儿童议事团走进阜新市人民

医院时，针对输液椅子上屏幕只

能单向观看提出意见，得到了医

院的积极回应和改进。

以小爱汇聚暖流
用行动共筑友好

儿童友好与城市友好，应相

互促进、双向奔赴。阜新市妇联

副主席崔丹坦言，“我们时常思

索，孩子能为这座城市做些什

么？”引导孩子参与城市建设，不

仅能激发他们内心的责任感与

使命感，更能让儿童成长与城市

发展同频共振。

2024年，阜新市妇联为推进
儿童友好城市建设，举办“我为

城市做 100件小事点亮行动”启
动仪式。自此，孩子们围绕城市

文明、人文关怀、志愿服务、社会

宣传、乡村振兴五个维度的 100
件小事，将爱心播撒至城市的每

一寸土地。

辽西的冬日，滴水成冰。但

寒冷未能阻挡孩子们的脚步，他

们穿梭于大街小巷，为在寒冬坚

守岗位的环卫工人、出租车司机

和快递员送上一杯杯暖心茶，在

城市中传递一支支爱的火炬。

摊主刘占军天未亮便出摊，

在寒风中冻得瑟瑟发抖。当他接

过孩子们递来的热气腾腾的暖

心茶，不禁眼眶湿润：“谢谢孩子

们，这杯茶让我心里暖乎乎的，

站在寒风中也不冷了。”

10 岁的王雨蒙说，“城市为
我们的成长付出很多，我们也想

用这些力所能及的小事，为城市

贡献一份力量。”

“通过这些暖心行动，孩子

们看到了城市守护者的艰辛，也

在心中种下了责任与奉献的种

子。”“蔚来少年团”发起人高歌

告诉记者，活动后，孩子们立志

长大后成为像他们一样为城市

发展添砖加瓦的人。

阜新市创建儿童友好城市以

来，已经形成了浓厚的社会氛围。

在市区主要街路、公园、景

区、社区楼宇以及高铁站、公交

站等地，设置 300 余处各类儿童
友好宣传标识，出租车滚动播放

宣传标语，时刻传递友好理念，

精心打造 8处儿童友好斑马线，
为城市增添温馨色彩。面向社会

广泛征集儿童友好城市标识作

品，并发布阜新儿童友好城市

Logo、主题曲与宣传标语，精心
设计“福福”“欣欣”IP形象，持续
提升“厚道阜新 友好‘童’行”

的影响力……

在阜新，一个由儿童与城市共

同书写的友好篇章，正徐徐展开。

渊据叶中国妇女报曳冤

中国听力医学发展基金会“益耳行动”：

关爱野一老一小冶袁守护听力守护爱
2024年，在中央财政支持社

会组织参与社会服务项目的支持

下，中国听力医学发展基金会开

展了“益耳行动———暖夕阳 助童

声听力健康帮扶试点项目”（以

下简称“益耳行动”）。

“益耳行动”主要在五个国

家乡村振兴重点帮扶县落地实

施，包括甘肃省陇南市礼县，贵

州省遵义市务川仡佬族苗族自

治县，陕西省商洛市镇安县、柞

水县、山阳县的社区和乡镇，面

向 0—14岁儿童及 60 岁以上老
年人提供听力健康服务，解决听

力障碍问题，有效提升防聋控聋

水平。

2021年，中国残联、教育部、
民政部等多部门联合印发的

《“十四五”残疾人康复服务实施

方案》中明确要求，到 2025年有
需求的持证听力残疾人和残疾

儿童接受基本康复服务的比例

达 85%以上。2024年 6月，国家
卫生健康委正式发布了《关于开

展老 年听 力健 康促进 行动

（2024—2027 年）的通知》，着重
强调要进一步加强老年听力健

康科普宣传的力度，开展老年听

力筛查与干预，强化老年听力损

失防控专项培训与队伍建设，支

持老年听力健康公益活动等，减

少或延缓老年听力损失的发生，

逐步提升老年听力损失防控水

平和老年听力健康服务能力。

在一系列政策的引领和推

动下，中国听力医学发展基金会

持续开展“益耳行动”项目，目前

已完成 8427例 14岁以下儿童以
及 60 岁以上老年人的听力筛
查，为筛查出有听力障碍的 100
名儿童及老年人捐赠并验配助

听器；同时，捐赠 100 套橙色助
听设备护理包、6000粒助听器电
池，帮助受益对象听得到、听得

清、听得好，切实改善听力状况，

提升生活质量。

在“益耳行动”执行过程中，

家住山阳县的 80岁退休老教师
周光朝令项目工作人员印象深

刻。周老师身体很硬朗，但随着

年龄的增长听力逐步下降，因听

不清别人说话影响了交流而产

生自卑心理，变得不敢出门社

交。“益耳行动”志愿者和听力师

了解情况后，向周老师捐赠了一

台助听器。在现场多次调试后，

周老师开心地大笑起来，表示听

得很清楚，还激动地握紧听力师

的手，感谢他们给自己的耳朵第

二次“生命”。

“益耳行动”实施过程中，项

目人员发现当地听障人士数量

不少，项目团队运用 AI技术开
通线上问诊功能，并通过组建专

家团队、搭建智库平台，广泛链

接资源、吸纳社会爱心捐赠，为

受益对象及时提供救助帮扶及

便捷服务。

“益耳行动”广泛链接各方

资源，携手中国医药教育协会，

充分发挥双方的专业资源优势。

在执行过程中，项目组积极对接

各地残联、民政、卫健等相关部

门，凝聚多方力量，用实实在在

的帮扶举措传递社会各界的爱

心，让听障患者和家属感受到来

自党和政府的关爱和温暖。

“未来，基金会将对项目积累

的经验做法展开全面梳理与深度

总结，从中提炼出具有普适性与

可操作性的关键要素和模式，并

逐步推广运用到其他区县，充分

发挥好中央财政支持社会组织参

与社会服务项目的引领示范作

用。”中国听力医学发展基金会党

支部书记、常务副理事长兼秘书

长公泽忠表示。 渊李庆冤

阜新市在市区主要街道尧公园等地设置儿童友好宣传标识

2024年袁 在中央财政支持社会组织参与社会服务项目的支持
下袁中国听力医学发展基金会开展了野益耳行动要要要暖夕阳 助童声

听力健康帮扶试点项目冶


